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[bookmark: _GoBack]FACILITA AYUNTAMIENTO TRÁMITE GRATUITO DE CERTIFICADO DE DISCAPACIDAD PARA CIUDADANOS

Cancún, Q. R., a 29 de marzo de 2026.- Ante el periodo de registro para recibir la Pensión para el Bienestar de las Personas con Discapacidad, proporcionada por el Gobierno de México, el Ayuntamiento de Benito Juárez atendió a los cancunenses interesados para la emisión del certificado gratuito de discapacidad temporal y permanente, a través de la Ventanilla Inclusiva del Instituto Municipal de Desarrollo Administrativo e Innovación (IMDAI) y módulos itinerantes de la misma dependencia. 

La directora de dicha instancia, Jackeline Iturralde Ortíz, detalló que en este primer trimestre del 2026 se han realizado 1,112 trámites de ese tipo y tan solo en la última semana, se emitieron más de 750 documentos sobre el mismo concepto, debido a que el cierre del registro para el apoyo federal vence el domingo 29 de marzo. 

Precisó que para dar respuesta a la necesidad de la población, además de la Ventanilla Inclusiva, se habilitó por durante tres días un módulo especial en las instalaciones del Centro de Rehabilitación Integral Teletón (CRIT) Cancún, para que precisamente los familiares de los pacientes pudieran concluir su procedimiento con éxito. 

Indicó que también se agilizó la expedición de dicho certificado que anteriormente se tardaba hasta dos semanas y ahora se entrega al día siguiente a los solicitantes. 

La titular del IMDAI invitó a toda la población que requiera realizar esa gestión, a que acuda a la Ventanilla Inclusiva, en el interior de las oficinas ubicadas en la Avenida Nader, contra esquina del Edificio Madrid, de lunes a viernes de 9:00 a 16:00 horas, para recibir la asistencia debida para ese y otros servicios.    

************
COMPLEMENTO INFORMATIVO

NUMERALIA: 

1,693 certificados de discapacidad temporal y permanente emitidos en 2025

1,112 certificados de discapacidad temporal y permanente emitidos en lo que va del 2026

750 emitidos en la semana pasada 

CAJA DE DATOS

Requisitos para certificado de discapacidad temporal y permanente (copias): 

CURP
Identificación oficial vigente (INE, pasaporte)
Documento médico que acredite la discapacidad, emitido por médico especialista (resumen médico con cédula profesional que describa la discapacidad no evidente)
Acta de nacimiento (en caso de ser menor de edad).
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